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Praca jest nasza pasja.
Pasja jest nasza praca.

Firma PowerSport ma znaczacy wkiad w tworzenie polskiego rynku imprez
I wyjazdow dla firm oraz instytucji. Nieprzerwanie od 1997 roku zdobywamy
doswiadczenie niezbedne do organizacji roznorodnych wydarzen w Polsce
i na Swiecie. Nasz zespot tworzg ludzie, dla ktorych praca jest rowniez pasja.
Jednoczy nas ambicja, radosc zycia i ciekawosc Swiata. Dzieki tym cechom
z powodzeniem realizujemy roznorodne wydarzenia | wyprawy w najdalsze
zakatki Swiata.

www.powersport.pl PCWERSPCRT

POWER SP.Z 0.0., UL JAGIELONSKA 78, 03-301 WARSZAWA
TEL.: (+48) 22.224.59.83, EVENTY@POWERSPORT.PL
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Scenariusz - konstrukcja rzeczywistosci
W oparciu o emogje

BIG IDEA TO NIE WSZYSTKO

Zycie petne pasji i nowych wyzwar to jeden

z powodéw, wymienianych przez osoby chcgce

zwiqzac swojq kariere z branzq MICE. Inne
czeste przyczyny to che¢ poznawania ciekawych ludzi
i odkrywania nowych miejsc, pociqg do adrenaliny i poczucie,
Ze kazdy dzieri bedzie peten nowych emodji i wrazen.
To wszystko znajduje swoje potwierdzenie w rzeczywistosci.
Réwnolegle jednak, funkcjonuje réwniez druga, ciemniejsza
strona medalu. Jest niq Swiadomos¢ istnienia wielu
czynnikéw ksztattujgcych finalny efekt eventu, na ktdre
nie mamy wptywu. Bo jak uchronic¢ sie przed nietrzezwym
podwykonawcg, baletnicq tamigcq noge podczas wystepu
czy wreszcie brzydkg pogodq? Event Zyje wtasnym zyciem,
przynosi wiele streséw i nieoczekiwanych zwrotdw akcji, ale
przede wszystkim wymaga niezwykle precyzyjnej i sprawnej
organizadji. W sierpniowym numerze Event Manager News
zajrzymy za kulisy wydarzen i sprawdzimy, jak sprawnie
zarzqdzac projektem, dobierac zespdt i podwykonawcdw,
kreowac przestrzeri i budowac efektowny scenariusz.

Wszystko po to, by przewidzie¢ nieprzewidywalne...
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BIG IDEA TO NIE WSZYSTKO

Od potrzeby biznesowe)

DO PRZETARGU

PIOTR CIESLAK - Globalincentive.pl

Kto odpowiada za zakupy ustug MICE? lle czasu zajmuja przetargi?
Do ilu firm wysylane sa zapytania? Czy firmy ograniczajg wydatki na eventy?
SprawdziliSmy, jak zmienia sie organizacja wydarzen w firmach.

Organizacja wydarzen jest statym elementem dziatalnosci
firm. Jest narzedziem wykorzystywanym do osiggania
okreslonych celéw. Dziaty sprzedazy uzywaja wydarzen
do wsparcia dziatarh handlowych. Organizuja wydarzenia
specjalne i wyjazdy incentive dla swoich klientéw, dystry-
butoréw lub zewnetrznych sieci sprzedazy. Pracownicy
dziatéw marketingu planuja angazowanie konsumentéw
w doswiadczenia z markg przy okazji roadshow, wyda-
rzen spotecznych i akcji promocyjnych. Za wyjazdy in-
tegracyjne dla pracownikéw oraz wyjazdy motywacyjne
dla najlepszych handlowcéw najczesciej odpowiada dziat
HR lub administracji. Z kolei asystenci zarzadu organizu-
ja - czasem bardzo ekskluzywne - spotkania biznesowe.
W firmach, w ktérych wydarzenia sg waznym elementem
strategii, zdarza sie, ze ustugi MICE kupuje nawet kilka-
dziesiat 0séb, ale w ponad 80% firm zajmuje sie tym

od 1 do 5 oséb.

W wiekszych korporacjach od kilkunastu lat mozemy
obserwowac przechodzenie tego rodzaju zamoéwien pod
kontrole dziatéw zakupow. W takiej sytuacji, wczesniej
wymienione dziaty, staja sie klientami wewnetrznymi.

W firmach, w ktérych
wydarzenia sq waznym
elementem strategii, zdarza sie,
ze ustugi MICE kupuje nawet
kilkadziesigt osob, ale w ponad 80%
firm zajmuje sie tym od 1 do 5 0sob.
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W dziatach zakupoéw ustugi MICE sa czes$cig zakupow
marketingowych, a szerzej - zakupow indirect, czyli
niezwigzanych bezposrednio z produktami lub ustugami
firmy.

Powstanie potrzeby

Sledzenie procesu planowania wydarzenia zaczynamy
od momentu powstania potrzeby biznesowej. Jeszcze
kilka lat temu wiekszo$¢ wiekszych wydarzen byta
planowana z kilkumiesiecznym wyprzedzeniem.
Wyniki badania,Zakupy ustug MICE", przeprowadzonego
w czerwcu 2013 roku na grupie ponad 50 przedstawicieli
dziatéw zakupodw przez platforme Globalincentive.pl poka-
zujg, ze obecnie w wiekszosci firm proces ten trwa od
miesigca do trzech miesiecy. W 16% firm jest to nawet mniej
niz miesiac.

Wyboér oferentow

Po wstepnym zaplanowaniu wydarzenia powstaje
brief - dokument okreslajacy cele i oczekiwania wiasciciela
projektu biznesowego. Dobrze przygotowany brief
powinien zawiera¢: zatozenia projektu, zadania stawiane
przed agencja, cele projektu, opis firmy (analiza rynku,
analiza odbiorcy, analiza konkurencji) oraz wymagania
firmy. Brief trafia do dziatu zakupéw, ktéry okresla, doilu
oferentdéw trafi zapytanie ofertowe zwigzane z danym
wydarzeniem. Wspomniane wczes$niej badania wskazuja,
ze 73% firm kieruje zapytania do 1-5 oferentéw. Czasem
organizowane s3 przetargi na kompleksowa obstuge
wszystkich wydarzen. Agencje wybrane w przetargu sg
umieszczane na shortliscie firm, do ktérych trafiaja
wszystkie zapytania. Gtéwnym powodem takiego dziata-
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nia jest che¢ budowania relacji z dostawcami i wygoda
statej wspotpracy. Jedna z firm farmaceutycznych zrobita
nawet eksperyment i zaprosita do catosciowej obstugi
tylko jedna firme, ale po kilku miesigcach zrezygnowata z
tego modelu. Oferta wybranej agencji stawata sie bowiem
z czasem, duzo mniej konkurencyjna. Aby zapobiegac
takim sytuacjom firmy regularnie odswiezajg listy dostaw-
cow, zapraszajac do wspdtpracy nowych lub korzystaja

z narzedzi, jak platformy przetargowe, ktére pozwalaja

w prosty sposéb otrzymac konkurencyjne oferty.

Przetarg

Najczestsza forma poszukiwania dostawcy jest
przetarg. Badania Globalincentive.pl pokazuja, ze w wiek-
szosci firm proces ten zajmuje od 2 do 4 tygodni. Zdarzaja
sie sytuacje, kiedy przetarg zostaje zorganizowany w
celach nieuczciwych, w celu zebrania ofert i przekazania
ich wybranemu wczes$niej dostawcy do realizacji, albo
zeby moc zabezpieczyc sie przed zarzutem preferowa-
nia jednego wykonawcy. Przed takimi sytuacjami warto
zabezpieczyc¢ sie, wprowadzajac do ofert zapisy o ochronie
praw autorskich.

Kryteria wyboru oferty

Kryteria wyboru oferty powinny by¢ jasno okreslone
w zapytaniu ofertowym. Mozna je dodatkowo podzieli¢
na kryteria wyboru oferenta i samej oferty. W przypadku
firm, z ktérymi zamawiajacy wczesniej nie wspdtpracowali,
gtéwnymi kryteriami wyboru sa: standing finansowy,
czynniki wptywajace na bezpieczenstwo realizacji kontrak-
tu, potencjat spetniania stawianych wymagar oraz cenowe
i pozacenowe czynniki kosztotwércze. Z tego powodu
bardzo istotne jest doswiadczenie firmy (portfolio podob-
nych realizacji) oraz data zatozenia firmy. Istotna jest tez
historia wspétpracy z dang firma lub z innymi firmami
z branzy, w jakiej dziata korporacja. Aby sprawdzi¢ standing
finansowy, zamawiajacy czesto weryfikuja zalegtosci
w pfatnosciach do ZUS i US, a takze prosza o przestanie
bilansu za poprzedni rok. W oczach klientéw potwierdze-
niem wiarygodnosci jest réwniez przynaleznos¢ do
stowarzyszen branzowych, takich jak SOIT i SBE.

W przypadku wyjazdéw zagranicznych coraz bardziej
istotna staje sie wysokos¢ gwarancji ubezpieczeniowej

lub bankowej. Sposoby na przefiltrowanie oferentéw
moga by¢ tez bardziej niecodzienne: w organizowanym
niedawno przetargu na cato$ciowa obstuge eventowa,
zamawiajacy oczekiwat wptaty wadium w wysokosci
kilkudziesieciu tysiecy ztotych przez firmy zainteresowane
wspotpraca, a w trakcie wspotpracy zdeponowania znacza-
cej sumy na poczet ewentualnych reklamacji.
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gtownymi kryteriami

’ ’ wyboru sq: standing

finansowy, czynniki wptywajqce na
bezpieczenstwo realizacji kontraktu,
potencjat spetniania stawianych
wymagari oraz cenowe i pozacenowe
czynniki kosztotworcze

Kryteria wyboru oferty, zaleza od wagi przyktadanej

do oceny poszczegélnych elementéw. Czasem najwazniej-
sza bedzie koncepcja kreatywna, czasem wygoda czesci
logistycznej (przeloty, transfery, komfort hotelu itp.).

W wiekszosci projektéw bardzo waznym, a niekiedy
najwazniejszym kryterium, jest cena. Dziaty zakupéw wni-
kliwie analizujg szczeg6towe kosztorysy ofert, aby znalez¢
oferty niekoniecznie najtansze, ale te, oferujace spetnienie
najwiekszej czesci zatozen briefu, w jak najkorzystniejszej
cenie. Miedzy innymi dlatego, zapytania od dziatéw zaku-
pow czesto zawieraja przygotowana formatke kosztorysu,

aby zamawiajacy mégt tatwo poréwnac elementy ofert.

E Narzedzia wspomagajace
proces zakupowy

Platformy zakupowe to narzedzia wspomagajace proces

zakupowy - dziela sie na platformy wielobranzowe

(na $wiecie Ariba, w Polsce np. Marketplanet, Logintrade)

oraz platformy branzowe (np. platforma dla branzy MICE

- Globalincentive.pl). Narzedzia te, stuza do przeprowa-

dzania przetargéw online w celu zaoszczedzenia czasu,

zagwarantowania transparentnosci procesu przetargowe-

go i uzyskania mozliwosci szybkiego poréwnania

ofert wedtug wczesniej ustalonych kryteriéw. Platforma

Globalincentive.pl dziatajgca na rynku od 2 lat przeprowa-

dzita z powodzeniem ponad 900 przetargéw. Jest to narze-

dzie wykorzystywane w wielu korporacjach do kupowania
wszystkich ustug z kategorii MICE.

Z najwazniejszych trendéw dotyczacych planowania
wydarzen w firmach zwraca uwage dos¢ stabilna pozycja
wydatkéw na ten segment w budzetach korporacji.
Dwie trzecie firm deklaruje utrzymanie lub wzrost
wydatkéw na MICE w 2013 roku w poréwnaniu z rokiem
poprzednim. Dlatego, mimo ,narracji kryzysowej”

w mediach, w branzy MICE caty czas praca wre. m

E NR 3 | SIERPIEN 2013
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PODWYKONAWCA

- silne ogniwo w fancuchu eventowym

AGA CIESIELSKA - Stowarzyszenie Branzy Eventowej

Fotograf, animator, konferansjer, scenograf, artysci, prelegenci, hostessy,
grafik, drukarnia, catering, technika, ochrona... Firmy male, srednie i duze.
Kim sa? Jak sie z nimi pracuje i jak wazni sa w taincuchu zlecen od eventu po
realizacje? Jakie I9czq nas z nimi relacje? Gdzie pojawiaja sie tarcia, a gdzie

trzeba odpuscic, aby zyskac? Jak gra¢, aby razem wygrywac?

podwykonawce?

O nie...
Kazdy z nas ma sprawdzong armie
ludzi, poczawszy od grafikéw, a
skonczywszy na ochroniarzach czy
hostessach. Sama prowadze sekret-
nego Excela, w ktérym notuje sobie
gdzie, z kim, jaka prace wykonatam i z
jakim sukcesem. Jesli nie mam danego
kontaktu zwykle pytam znajomych - to
wedtug mnie najcelniejsza rekomen-
dacja. Lubie poznawac ludzi, korzystac
zich doswiadczenia, lubie ogladac ich
dokonania na facebook’u i wreszcie,
lubie mie¢ alternatywe - chodz do
sprawdzonych podwykonawcéw przy-
wiazuje sie jak do rodziny i wiem, ze
mnie nie zawioda. Nie korzystam zbyt
czesto z wyszukiwania internetowego.
Dobrej opinii i grona statych odbiorcow
nic nie przebije, a jak juz ktos reczy za
partnera, z ktérym mam pracowag, to
ja to kupuje. Gdy ktos nawalit, rzadko
daje druga szanse.

I Wygooglowac

Jak sklasyfikowa¢

podwykonawce?
Podwykonawcy nie mozna krétko skla-
syfikowac, bo kazdy jest inny, kazdy ma
inny zakres obowigzkéw i pracuje przy
utamkowej czesci eventu. Wazna jest
przede wszystkim terminowos¢ wy-

EVENT MANAGER NEWS I= NR 3 | SIERPIEN 2013

konania ustugi. Jesli scenograf potozy
montaz, kolejne etapy réwniez przesung
sie w czasie i w efekcie caty event moze
zosta¢ opodzniony. Kolejna sprawa to
jakos¢. Kiedys, na dobe przed konferen-
Cja, otrzymatam w kopercie 200 sztuk,
bardzo stabej jakosci identyfikatorow

- Zle zgrzana folia, za cienkie, nie réwno
przyciete. Taka sytuacje przerabiatam
juz kilkukrotnie. Jesli dysponuje czasem
to zlecam do zrobienia kolejna partie,
jesli nie - moge zakwestionowac fakture.
Kompleksowos¢ to kolejna cecha, ktéra
pozwala wigzac sie z partnerami na
dtuzej. Preferuje prace z jedna ekipa
techniczng na evencie, niz z oddziel-

na od $wiatet, oddzielng od dzwieku,
oddzielng od multimediéw. Trzy obozy
zinnych firm o podobnym profilu
dziatalnosci, zwykle ze soba rywalizuja

i w razie ktopotéw nie pomagaja sobie
nawzajem. Wrecz przeciwnie - czekaja
tylko na potkniecie konkurencji. Z mo-
jego doswiadczenia wynika, ze uzycie
oddzielnych ,ogniw” do czastkowych
zadan, rzadko sprawdza sie w praktyce,
a dodatkowo moze rodzi¢ konflikty.

| wreszcie portfolio, czyli lista realizacji,
do ktdrej osobiscie nie przywigzuje
duzej wagi, chyba, ze ida w $lad za nimi
listy referencyjne, pochlebne opinie czy
filmy ukazujace emocje uczestnikdw.

Zalety i wady wspétpracy

z jednym podwykonawca
Zadna agencja eventowa nie robi
wszystkiego sama. Mamy statych
podwykonawcéw, ale lubimy réwniez
sprawdzac inne firmy, w poszukiwaniu
nowosci i ,Swiezej krwi". Ponizej przed-
stawiam zalety i wady statej wspotpra-
¢y z jednym podwykonawca:

PLUSY PRACY Z JEDNYM

PODWYKONAWCA

» Znajomos$¢ mocnych i stabych stron
partnera oraz elementéw wymaga-
jacych intensywniejszej kontroli

» Dobra komunikacja

» Spokojny sen i bezstresowa droga
do realizacji, dzieki wielu wspélnie
zrobionym projektom

» Swiadomosé reakcji podwykonawcy
na nieprzewidziane okolicznosci
i sytuacje kryzysowe

» Wypracowane rabaty cenowe
dla statych klientow

» Przyzwyczajenie podwykonawcy do
naszych wymogow, regulacji
i standardéw pracy



MINUSY PRACY Z JEDNYM
PODWYKONAWCA

>

Przyzwyczajenie do pracy z jednym
partnerem powodujace, ze nie sle-
dzimy nowosci technologicznych

u innych (innowacji)

Mniejsza motywacja podwykonaw-
cy, aby dostarczac lepiej, sprawniej

i szybciej. Event z przydziatu - jest

z definicji do zrobienia, bez zabiega-
nia o zleceniodawce

Zagrozenie poznaniem przez pod-
wykonawce know-how agencji oraz
portfolio jej klientow i rozpoczeciem
sSwiadczenia ustug bezposrednio
Przygotowywanie ofert pod katem
palety ustug, jakimi dysponuje nasz
podwykonawca, zamiast pod katem
wiasnych pomystow

Dobry briefing

kluczem do wygranej
Zwykle juz w procesie tworzenia
samej oferty otwieram kalendarz kon-
taktéw i na jego podstawie montuje
wstepna propozycje. Czesto klient

nie ma pomystu, nie wie jaki efekt
chciatby osiggna¢, zas sam termin
imprezy jest dos¢ odlegty. Dopiero
zadanie miliona pytan naprowadza na
sciezke, ktéra zmierza do spetnienia
jego oczekiwan. Jako event manager,
raczej nie moge sobie pozwoli¢ na
dzwonienie do scenografa czy grafika,
nie majac zadnego pomystu. W dojrza-
tych organizacjach odpowiedzialnych
za kreacje wydarzen istnieje tzw. dziat
kreatywny, ktéry pomaga tworzyc¢
fabute wydarzenia.

W mniejszych agencjach z pomoca
moze przyjs¢ brain-storming zespotu,
ktéry przy odpowiedniej moderacji,
pozwala wznies¢ sie na wyzyny

BIG IDEA TO NIE WSZYSTKO

Podwykonaw-
’ ’ cow dobieram
sobie odrobine tak, jak
swoich znajomych czy
przyjaciot, z ktorymi
spedzam czas. Tylko
wzajemne zrozumienie
i otwartos¢ umystu obu
stron, pozwala na ude-
rzenie w sedno briefu
klienta.

kreatywnosci. Zawsze doceniam

w tej kwestii takze aktywnos¢ podwy-
konawcow, ktérzy zadaja pytania

i wnikliwie analizujg moje odpowiedzi
starajac sie zrozumie¢, jakie oczekiwa-
nia ma nasz wspélny klient. Niekiedy
podpowiadaja rozwigzania, o ktérych
nigdy bym nie pomyslata, a ktére
idealnie wpasowuja sie w eventowa
uktadanke. Kluczem jest tu dobra
komunikacja. Podwykonawcéw do-
bieram sobie odrobine tak, jak swoich
znajomych czy przyjaciot, z ktérymi
spedzam czas. Tylko wzajemne zrozu-
mienie i otwartos¢ umystu obu stron,
pozwala na uderzenie w sedno briefu
klienta.

No dobrze,

a jesli komunikacja

nie dziata?
Zdarza sie, ze podwykonawce wska-
zuje klient, przywigzany do swoich
dobrych wspomnien z przesztosci.
Czasem wspotpraca przebiega bardzo
sprawnie, ale moze by¢ réwniez tak,
ze ,niedotarci” partnerzy zaczynaja
sobie wchodzi¢ w obszary swoich
kompetencji. Pewnie wiekszosci z Was
zdarzyto sie to przy pracy z manage-
rami lokacji, ktérzy pragna rzadzic or-
ganizacja lub fotografami, dla ktérych
na evencie jest za ciemno i wymagaja

EVENT MANAGER NEWS E NR 3 | SIERPIEN 2013
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wiecej oswietlenia. Jak wowczas
powinnismy sobie radzi¢? Istnieje
jedna prosta zasada - bycie taktow-
nym, dos¢ sprytnym i uprzejmym.

Nie zaszkodzi tez odrobina empatii i
spojrzenie na problem z perspekty-
wy tej drugiej strony. Niezaleznie od
przebiegu wspétpracy, warto takze, po
zakonczeniu projektu, doceni¢ wkiad
podwykonawcy i podziekowac - nigdy
przeciez nie wiemy, z kim przyjdzie
nam pracowac w przysztosci.

zbyt dalekie plany rozwoju, wykracza-
jace poza obreb zdrowego rozsadku.
Klientom, od strony korporacji podpo-
wiem, ze podwykonawcy chronig swo-
je interesy i niezwykle rzadko zdarza
sie, ze zaczynajg pracowac z pominie-
ciem swoich dtugoletnich partneréw.
Dlaczego? Bo jedna impreza nie jest
warta straty dtugoletniej i owocnej
wspétpracy. Dobry podwykonawca
nie zaryzykuje ,skreslenia z listy”

u swojego zywiciela.

umowy zaden moj statek nie odbija

z portu i nie wyptywa na otwarte
morze produkgcji. Warto chroni¢ swoje
interesy.

Lista sprawdzonych wykonawcéw to
nie tylko jako$¢, terminowos¢

i wrazenie ,total no-stress”.

To poczucie, ze pracujemy razem

dla pewnej sprawy, stanowimy zespo6t
i gramy do tej samej bramki. Nie ma
ludzi znajacych sie na wszystkim i my
tez nie jestesmy specami od kazdego

Gdy podwykonawcy Umowa elementu tworzacego event. W mojej
»zabierajq” by¢ musi... opinii, podwykonawca jest tak samo
Klienta Agencjom Kwestie sposobu wykonania zlecenia, wazny jak klient, bo to w jego rekach

Temat trudny i stary jak $wiat. Nic od-
krywczego nie wniesie tu etyka i samo
bycie lojalnym. Umowy zawierane
pomiedzy stronami powinny sztywno
wykluczac takie praktyki. Jesli nie ma
umowy istnieje prawdopodobienstwo
kuluarowych wycieczek do klienta.
Niech dewiza,Jak Kuba Bogu - tak Bég
Kubie” przyswieca tym, ktdrzy maja

zwykle powinna regulowa¢ umowa.
Tam zapisane sa terminy zaliczek,
sposoby pfatnosci, odpowiedzialnos¢
stron czy zasady publikowania zdje¢

z wydarzenia. Dodatkowej powagi
nadaja, czesto stosowane kary umow-
ne, chronigce najwazniejsze warunki
kontraktu. Nawet w przypadku statych
i zaufanych podwykonawcéw, bez

REKLAMA

lezy odpowiedzialno$¢ za wynik,

za jako$¢ wykonania zadania i za
pomysinos¢ projektu. Klient ma
zawsze racje. A my? Traktujmy sie tak,
jak sami bysmy chcieli by¢ traktowani.
Ot, i cata filozofia tematu wspotpracy
z podwykonawcami. m

Badz kreatywny. BR Windows Azure

Twoje pomysty,
nasze narzedzia.

Microsoft
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WESPOL W ZESPOL

LUKASZ OSTASZEWSKI - Agencja Plej

Dobry brief, $wietny pomysti angazujaca formuta to wskazniki, ktore czesto
sq brane pod uwage przy ocenie skutecznosci eventu. Warto jednak pamietag,
ze elementem, od ktorego zalezy najwiecej, jest zespol, ktory tworzy
impreze. To jego umiejetnosci przekladajq sie na efekt finalny.

Ten dorazny i ten dlugoterminowy.

tworzenie efektywnego zespotu
s eventowego jest sporym wy-

zwaniem. Sprawne zarzadzanie
organizacjg imprez wymaga silnych
kompetencji w zakresie organizadji,
budzetowania i kreacji. Ci, ktérzy pra-
cuja przy wydarzeniu, musza tez by¢
komunikatywni, by nie mie¢ proble-
modw z interakcjg wewnatrz organizacji,
jak i na zewnatrz. Do tego dochodzi
jeszcze przebojowos¢, rozumiana jako
konsekwencja w dazeniu do celu. Kaz-
dy cztonek zespotu musi by¢ przekona-
ny, ze nie ma rzeczy niemozliwych.
To tyko kwestia naktadu pracy i czasu.

Obszary

do zagospodarowania

Jak tworzy sie taki team? Zacznijmy

od zdefiniowania tego, jakich umiejet-
nosci potrzebujemy przy danym wyda-
rzeniu. W duzym uproszczeniu mozna
wyrdznic 5 typéw dziatan, ktére moga
wejsc¢ w zakres realizacji. Podstawa jest
oczywiscie obstuga klienta, nastepnie
kreacja, prace zwigzane z negocjowa-
niem i wykonywaniem uméw

z podwykonawcami oraz dziatania
techniczne. Ostatnia, aczkolwiek chyba
najwazniejszag kwestia, jest zarzadzanie,
czyli czuwanie nad tym, by wszystkie
dziatania spinaty sie w catos¢

w odpowiednim czasie i miejscu. Kazdy
z tych obszaréw wymaga okreslonych
kwalifikacji, ale co charakterystyczne

dla branzy eventowej, niekoniecznie juz
oddzielnej osoby. Przy matych impre-
zach, niewymagajacych rozbudowa-
nych dziatar operacyjnych, wystarczy
nawet jedna osoba, ktéra od A do Z
zajmie sie przebiegiem procesu od
planowania po realizacje. Im bardziej
jednak skomplikowane wydarzenie
(np. dziejace sie w wielu miejscach jed-
noczesnie), liczebnos¢ teamu oraz krag
podwykonawcéw zaangazowanych

w poszczegdlne elementy organizacyj-
ne, rosnie.

Istotna réznorodnosé
Kazdy z nas jest,jakis" Mamy rézne
zainteresowania, temperament czy
podejscie do $wiata. Podobnie, kazdy
event jest inny. Wymagania klienta
takze. Dlatego, w zaleznosci od projek-
tu, dopasowujemy zespét do okreslo-
nych oczekiwan. Sposéb
organizacji naszej agencji
powoduje, ze mozemy
sobie pozwoli¢ na spora
elastycznos¢ procesowa.
Patrzymy, jak ztozone

s projekty i do tego
dobieramy odpowiednich
ludzi. Co charakterystyczne,
staramy sie tak dopasowac
team, zeby organizowane
wydarzenie byto tzw.

ich $wiatem, a nie czyms$
zupetnie obcym. Biorac

dodatkowo pod uwage fakt, ze dzia-
fania eventowe nie sg zawieszone w
prézni i spora czes¢ polega na relacjach
z klientem, o doborze zespotu moze
tez decydowac profil osobowosciowy
naszych pracownikéw czy ich prywat-
ne zainteresowania.

Charakterystyczne dla stylu pracy na-
szej agencji jest réwniez to, ze staramy

A tukasz Ostaszewski,
Managing Director i Partner w Agendji Plej
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sie, by ten sam zespét na state byt zaan-
gazowany w prace z danym klientem.
Wiasnie dlatego, ze poza dziataniami
operacyjnymi i kreacyjnymi, nieodtacz-
na czescia organizacji imprez s relacje.
Stafa wspétpraca oznacza u nas staty
team. Co dzieki temu osiaggamy?

Nasi eventowcy lepiej rozumieja klien-
ta i jego potrzeby. Proponowane dzia-
fania i sposéb ich egzekucji, wpisuja sie
bowiem w cigg dziatart wynikajacych
ze strategii komunikacji marketingo-
wej klienta oraz w preferowane przez
niego standardy obstugi. Zyskuje tez
klient, bo na poziomie operacyjnym
pracuje z przewidywalnym, stabilnym
partnerem.

A teraz praktycznie

Jak wcielamy nasze zatozenia w zycie?
Kazdy event jest nadzorowany przez
dyrektoréw poszczegélnych dziatow,
ale rézny jest stopien ich zaangazo-
wania. Bezposrednio zalezy to od
lidera projektu lub event managera.
To od tej osoby oczekujemy okresle-
nia potrzeb osobowych zwigzanych

z dang realizacja. Co réwnie istotne,
sprawne, jednoosobowe zarzadzanie,
gwarantuje ptynnosc¢ dziatan. Event

Kazdy z obsza-
’ ’ row wymaga
okreslonych kwalifikacji,
ale co charakterystycz-
ne dla branzy evento-
wej, niekoniecznie juz
odd_zielnej osoby.

jest czyms, co sie wydarza. W trakcie,
niewiele mozna juz poprawi¢ czy
zmienic. Dobry podziat zadan, precy-
zyjny harmonogram i przede wszyst-
kim mocny lider projektu sprawia,

ze wszystkie niezbedne elementy
danej realizacji sie tacza. Do event ma-
nagera lub project managera, nalezy
wiec dobér teamu, podwykonawcéw,
a takze decyzja czy sam sie angazuje
operacyjnie, czy kwestie egzekucyjne
ceduje na kogos. Jego rolga jest tez
doktadne sprecyzowanie zadan, ktére
stoja przed realizatorami projektu oraz
ich timingu. Duza wage, przyktadamy
bowiem do komunikacji. Kazdy czto-

nek zespotu i sfera, ktéra sie zajmuje,
oddziatywuja na siebie wzajemnie

- czesto zdarzenie X jest uzaleznione
od zdarzenia Y. Wszyscy s niejako
straznikami harmonogramu, ktéry
przeciez determinuje powodzenie
realizacji. Przewaga tak zbudowanego
modelu jest zasadnicza - mozemy
dziata¢ szybko. Nie ma tu miejsca na
procesowanie zdarzen przez niezliczo-
ng liczbe szczebli i dziatéw, co przekta-
da sie na bardzo szybki efekt.

Miedzy kreacja a sprzedaza

W tak nakreslonym modelu pracy
zespotowej wytania sie jeszcze jedna
rzecz. Trudno o typowy dla agencji
marketingowych podziat rél

- na sprzedaz, kreacje i produkcje.

W duzej mierze, osoby zaangazowane
w realizacje, znajduja sie na styku tych
dziatéw. A juz z pewnosciag dotyczy

to event managera. W jego kompeten-
cjach znajduje sie szeroko rozumiana
obstuga klienta. Jednak, jesli charakter
projektu tego wymaga, jest to tez oso-
ba, ktdra siedzi z grafikami, kreatywny-
mi i zajmuje sie tworzeniem projektu.
A takZze angazuje sie operacyjnie.

A

Strefa Play na Woodstock, jako przyktad realizacji wymagajacej licznego zespotu

EVENT MANAGER NEWS I: NR 3 | SIERPIEN 2013
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sprawne,

’ ’ jednoosobowe
zarzqdzanie, gwaran-
tuje ptynnos¢ dziatan.
Event jest czyms, co sie
wydarza. W trakcie,
niewiele mozna juz
poprawic czy zmienic.

A 57 koncerty Pepsi Rocks w skali roku. Masa podwykonawcow do skoordynowania.

X factor roztozenie kwalifikacji na wszystkich tylko do umiejetnosci operacyjnych.
Zamiast podsumowania - krotka cztonkdw zespotu, rozumianego takze Od naszych ludzi oczekujemy energii,
refleksja. Tworzenie dobrego zespotu szerzej, jako sie¢ podwykonawcow. Jest kreatywnosci i wiedzy z zakresu

nie jest sprawa prostg i moze przypo- jednak jedna rzecz, ktéra powinien komunikacji marketingowej. Chodzi
minac troche szukanie oséb wielofunk- miec kazdy w dobrym teamie - tzw. o to, by nasi eventowcy poza " jak",
cyjnych. Najwazniejsze jest umiejetne czucie eventu, ktére nie odnosi sie wiedzieli tez "po co". m

EVENT MANAGER NEWS E NR 3 | SIERPIEN 2013
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Czyste cztery Sciany, zabytkowa kamienica czy hala fabryczna - jeszcze kilka
lat temu klientom wystarczata po prostu ciekawa przestrzen na organizacje
wydarzenia - dzis, dobry event nie obejdzie sie bez odpowiedniej aranzacji.
Podstawowe scenograficzne know-how jest niezbedne kazdemu event
managerowi. Aranzacja niejednokrotnie warunkuje sukces eventuima
szczegOlne znaczenie w przypadku wydarzen o charakterze rozrywkowym,
ktore nie oferujq wysokiej wartosci merytorycznej, aich celem jest
zapewnienie gosciom niezapomnianych wrazen i przyjaznej atmosfery.

rzestrzen oraz to, jak zostata ona
Pzaaraniowana majg bezposredni
wplyw na zachowania ludzi
i procesy komunikacyjne miedzy nimi.
To, w jaki sposdb zaprojektowano i urza-
dzono dane miejsce, ma przetozenie
na klimat, charakter i przede wszystkim
sukces imprezy. Scenografia wydarzenia
jest pierwsza fizyczna styczna eventu
z jego uczestnikami, to ona ma wywotac
u nich odpowiednie emocje. W zalezno-
$ci od charakteru imprezy bedzie
to efekt zaskoczenia, wrazenie spokoju,
ekskluzywnosci czy tez imprezy o cha-
rakterze alternatywnym. O czym zatem
trzeba pamietac by nasi goscie czuli sie
swobodnie, a przestrzen byta efektyw-
nie i efektownie wykorzystana?

Tworzenie koncepgji
scenograficznej

Pracujac nad aranzacjg nalezy pamietac,
ze wybdr miejsca ma kluczowe znacze-
nie. Niektdre przestrzenie stworzone

EVENT MANAGER NEWS I: NR 3 | SIERPIEN 2013

zostaly tak, by byly w petni elastyczne

i dawaly nieograniczone mozliwosci
scenograficzne (np. studia). Inne z kolei,
powstate pierwotnie do odmiennych
wykorzystan, dopiero z czasem, przy-
padkowo staty sie miejscami czestych
organizacji imprez (np. miejsca uzytecz-
nosci publicznej, zabytki, stare zaktady
przemystowe).

Te drugie maja na tyle silny charakter,

Ze czesto same nadaja styl imprezie.
Koncepcja scenograficzna tworzona jest
zazwyczaj na podstawie briefu przeka-
zanego przez klienta. Dokument ten jest
drogowskazem dla event managera,
ktory za pomoca kreacji i doswiadczenia
opracowuje zatozenia scenograficzne
majace na celu osiggniecie wyznaczo-
nych celéw.

Podswietlane kanapy to przepis na unikalny klimat
imprezy. Oswietlenie typu LED umozliwia wybér

i zmiane koloru. Na zdjeciu kanapa Milda oraz kostki
Hebe/Rent Design.




Pracujac nad tymi zatozeniami nalezy
miec na uwadze takie elementy jak
identyfikacja wizualna firmy, marki
czy produktu oraz materiaty graficz-
ne wspierajgce wydarzenie. Nalezy
opracowac kilka konceptoéw tak, aby
klient mégt wybrac ten najblizszy jego
oczekiwaniom.

Niezwykle istotnym elementem
aranzacji przestrzeni sg multimedia do
realizacji obrazu. Tu ekipy, scenogra-
ficzna i techniczna, musza wspolnie
ustali¢ mozliwosci dotyczace rozwigzan
technicznych. Obecnie bowiem, coraz
czesciej wykorzystuje sie najnowsze
rozwigzania technologii oswietleniowej

BIG IDEA TO NIE WSZYSTKO

i multimedialnej w celu osiagniecia
niebanalnego obrazka.

Warto réwniez wspomnie¢, ze scenogra-
fia eventowa i telewizyjna to dwa rézne
Swiaty. Kazda sfera bierze pod uwage
inne aspekty wizualne i uzalezniona
jest od innych parametréw fizyczno-
-technicznych (oko kamery a oko
ludzkie). Nalezy miec to na uwadze
woéwczas, gdy organizowany event
bedzie réwniez transmitowany w tele-
wizji czy internecie.

Narzedzia i programy

do tworzenia wizualizacji

Dzi$ klient jest znacznie bardziej wyma-
gajacy, niz byto to jeszcze kilka lat temu.
Coraz czesciej nie chce decydowac sie
na akceptacje pomystu na scenografie
bez jej zwizualizowania. Dlatego tak
wazne jest zobrazowanie konceptu
kreatywnego.

Obecnie do dyspozycji jest coraz
wiecej programow, ktére pozwalaja

Przetamanie bieli pomararicza lub innym, zywym
kolorem gwarantuje unikatowy efekt i tworzy niesza-
blonowa scenografie. Na zdjeciu krzesta STICK W

i STICK O/Rent Design

A Przykfadowa wizualizacja strefy chillout. Projekt: Jacek Zerdziriski, MAKATA Creative Group
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na opracowywanie przestrzeni even-
towej zaréwno scenograficznie, jak

i oswietleniowo czy multimedialnie.
Programy sa bardzo intuicyjne, a ich
interface pozwala na szybkie i tatwe
dostosowywanie do potrzeb uzytkow-
nika. Wielkim kombajnem jest oczywi-
$cie Wysiwyg Render, ktéry pozwala

na korzystanie z bazy elementéw od
producenta, dostraja zaprogramowane
$wiatto z konsola i jest w stanie uchwy-

ci¢ gebie budowanej aranzacji. Nieste-
Obecnie do
, ’ dyspozydji jest
coraz wiecej progra-
mow, ktére pozwalajq
na opracowywanie
przestrzeni eventowej
zaréwno scenograficz-
nie, jak i oswietleniowo
czy multimedialnie.

Waskie krzesta konferencyjne STICK/Rent Design >

idealnie sprawdza sie w mniejszych przestrzeniach.

ty wraz z jakoscig, rosnie réwniez cena.
Prostsze i tarisze programy sg ubozsze
w narzedzia, lecz nawet laik jest

w stanie juz po miesigcu nauki tworzy¢
przestrzenie z forma o$wietleniowa
zazwyczaj taczac kilka programoéw np.
Sketchup + Vray + Photoshop. Wybér
programu jest czesto kwestig indywi-
dualna. Oprécz powyzej wymienionych
warto wyprébowac: Blender, Artlantis
Studio-render, Shaderlight, Podium czy
Maxwell.

~

A Okragte, eleganckie stoly swietnie sprawdzaja sie na duzych powierzchniach. Wygladaja doskonale w potacze-
niu z nowoczesnymi meblami.

Wspétpraca ze scenografem
kluczem do sukcesu

Kontakt ze scenografem powinien roz-
poczac sie juz od pierwszych pomystéw
dotyczacych lokalizacji i charakteru
wydarzenia. Scenograf jest wsparciem
dla kreacji agencji lub jest jej czescia,
organem artystycznym i wykonaw-
czym znajacym sie na technologii

i fizyce obrabianych materiatéw.
Elementem ,must have” we wspétpracy
ze scenografem jest rzetelnie przygo-
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towany brief. Minimalizuje on ryzyko
zmian koncepcji na ostatnia chwile
oraz od samego poczatku porzadkuje
wspotprace. Warto konsultowac sie ze
scenografem podczas przygotowy-
wania nawet wstepnych projektéw.
Pozwoli to lepiej zaplanowac budzet
oraz okresli¢ realnos$¢ pomystéw wzgle-
dem srodkéw, ktérymi dysponujemy.
Scenograf tworzy i realizuje projekty na
podstawie posiadanego doswiadcze-
nia, ozywiajac je za pomoca faczenia
lokalizacji ze wszystkimi dostepnymi
materiatami i technologiami.

Wyposazenie i jego rozktad

Aby méc zaplanowac odpowiednie
wyposazenie i jego ukfad, nalezy od-
powiedzie¢ sobie na pytania dotyczace
przebiegu imprezy. Jaka jest szczeg6-
towa agenda? Czy nalezy zamontowac¢
scene, a jezeli tak, to naile os6b? Jak
powinien wygladac ruch sceniczny?
Jakie jest zapotrzebowanie techniczne
na realizacje poszczegdlnych zadan

w wydarzeniu - bary, kuchnie, wystepy
artystyczne, pokazy pirotechniczne...?
| najwazniejsze, czyli uczestnicy - gdzie

Programy do opracowywania przestrzeni pozwalaja »
nie tylko zwizualizowa¢ pomyst na rozmieszczenie
mebli i elementéw dekoracyjnych, ale réwniez przed-
stawi¢ plan oswietlenia wydarzenia. Projekt: Jacek
Zerdziriski, MAKATA Creative Group

i w jaki spos6b maja bra¢ udziat w wy-
darzeniu? Czy beda caty czas w jednym
pomieszczeniu czy w kilku? Dopiero z
takimi informacjami mozna przystapic¢
do tworzenia sekcji z mysla o polach
bezpieczenstwa, kanatach komunikacji
i efektownym wykonczeniu.
Przestrzen, w ktérej odbywa sie wyda-
rzenie musi by¢ dostosowana do liczby
gosci oraz atrakcji zaplanowanych
podczas imprezy. Odpowiedni dobér
wielkosci sali pozwoli okresli¢ rozktad
scenografii z zachowaniem ergonomii.
To wptynie na komfort goscii swobod-
ny odbiér imprezy.

W zaleznosci od ustawienia mebli
mozna na jednej powierzchni pomie-
$ci¢ rozna liczbe oséb (dla przyktadu
eleganckie, okragte stoty sa znacznie
mniej wydajne pod wzgledem liczby
gosci niz te prostokatne). Dodatkowo
pojawity sie ostatnio na rynku waskie
krzesta konferencyjne, ktére pozwalajg
w dosy¢ znaczacy sposéb zaoszczedzi¢
miejsce (krzesta sg wezsze o ok. 10-12
cm od standardowych siedzisk, dzieki
czemu przy dziesieciu sztukach zysku-
jemy dwa dodatkowe miejsca). Przyda-

\\\‘3
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je sie to szczegdlnie, gdy w matej sali
organizator musi zmiescic stosunkowo
duzg liczbe 0s6b oraz scene, przy ktorej
wszyscy powinni siedzie¢ mozliwie
blisko.

Nalezy takze, pamigtac o zachowa-

niu stref buforowych, wolnych od
aranzacji, celem wyznaczenia ciaggéw
komunikacyjnych. Taki zabieg da nam
mozliwo$¢ swobodnego przemieszcza-
nia sie po lokalizacji, skutecznie roztozy
ruch na sali oraz pozwoli na zachowa-
nie przepiséw ppoz.

Planujac ustawienie baru i caterin-

gu dobrze jest pomysle¢ o dobrym
dostepie do zaplecza, z ktérego osoby
obstugujace beda nieustannie korzy-
staty podczas imprezy. Wazne jest takze
umieszczenie cateringu w miejscu,
ktére zagwarantuje dogodny dostep
dla gosci i bedzie dobrze widoczne,
gdyz zwykle staje sie centralnym
miejscem imprezy. Scianki mediowe
najlepiej ustawic¢ we frontowej czesci
planowanego wydarzenia, optymalnie
w okolicach recepcji, gdzie fotografo-
wie beda mie¢ mozliwos¢, upolowania”
celebrytow.

< Zaawansowane opcje oprogramowania umozliwiaja pokazanie klientowi deseni i faktur proponowanych przez

scenografa materiatéw. Projekt: Jacek Zerdziriski, MAKATA Creative Group
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BIG IDEA TO NIE WSZYSTKO
Nalezy takze,
’ ’ pamietac o
zachowaniu stref buforo-
wych, wolnych od aran-
zacji, celem wyznaczenia
ciggow komunikacyj-
nych. Taki zabieg da nam
mozliwos¢ swobodnego
przemieszczanida sie po
lokalizacji, skutecznie
roztozy ruch na sali oraz
pozwoli na zachowanie
przepisow ppoz.

A Podswietlany bar faczy w sobie funkcje uzytkowego mebla i elementu dekoracyjnego. Na zdjeciu Tetris i Hebe
Cargo/Rent Design.

Oswietlenie nieodtagcznym
elementem scenografii

Technika o$wietleniowa to element naj-
czesciej nadajacy charakter imprezie, czy
to w przypadku aranzacji architektury,
czy tez tworzenia inteligentnego o$wie-
tlenia scenicznego. Nawet przy niskich
budzetach, to wtasnie dzieki oswietleniu
mozna uzyskac ciekawe rozwigzania bez
korzystania z wielkich scenografii

AN

A Wizualizacja przedstawiajaca pomyst na aranzacje przestrzeni wpisujaca sie w infrastrukture, ktéra dysponuje
klient. Projekt: Jacek Zerdziriski, MAKATA Creative Group

i najnowszych technik multimedialnych.

Nowoczesna technologia pozwala na
poszerzanie mozliwosci oswietlenia
LED owego, ktore to wykorzystywane
jest w ekranach, kurtynach, ale réwniez
w parach, glowach czy listwach. System
LED daje olbrzymie mozliwosci budo-
wy scenografii dzieki bardzo matemu
poborowi pradu, niskiej wadze, matych
gabarytach oraz duzej wytrzymatosci.

Niezwykle popularnym rodzajem oswie-
tlenia w ostatnim czasie sg podswietlane
meble i artykuty dekoracyjne takie jak:
sofy, bary, recepcje, kubiki, lampy, donice,
kule, etc. Jako pierwsza, na polski rynek
wprowadzifa je, okoto dwa lata temu, fir-
ma Rent Design i od tamtego czasu bija
rekordy popularnosci wéréd klientéw.

Przestrzen idealna?

Planujac event pamietajmy o dobrym
przygotowaniu. Stwierdzenie to moze

sie wydawac banalne, jednak z punktu
widzenia pracy pod presja czasu, jakze
bliskiej kazdemu event managerowi,
okazuije sie, ze nie zawsze 6w rzetelne
przygotowanie jest tak proste do
zrealizowania. Wszystkie wizualizacje,
plany rozmieszczenia sprzetu czy mebli
maja swoj sens i pomoga hie tylko
odpowiednio zilustrowac aranzacje
przestrzeni, ale takze, czesto juz na etapie
przygotowawczym, wykazac btedy i poka-
zac opcje, o ktérych wezesniej nie
pomyslelismy. To, w potaczeniu z dobrymi
podwykonawcami pomoze nam stworzy¢
idealnie zaaranzowana przestrzen, ktérej
przy kazdym realizowanym projekcie tak
bardzo sobie wszyscy zyczymy. m
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SCENARIUSZ

- konstrukcja rzeczywistosci w oparciu o emocje

PRZEMYSEAW WITKOWSKI - Focus Event

Napisatem w zyciu bardzo wiele, bardzo ré6znych scenariuszy eventowych.
Ich cechg wspo6Ina, a zarazem rozlaczna jest to, ze kazdy z nich byt inny,
niepowtarzalny. Nie ma dwéch takich samych scenariuszy, dwoch takich samych
eventow. Nawet, jesli pomyst czy koncepcja sq powielane przy okaz;ji kolejnych
realizacji, zawsze znajda sie elementy, ktore roznia sie od wersji pierwotnej.

atem kiedy spytasz mnie, jak
Z napisac scenariusz eventu,

odpowiem: za kazdym razem
inaczej. Scenariusz to nie zbiér prawd
obiektywnych, wyjatowiony z emodji,
napiecia, zapisany na kawatku wydru-
kowanego papieru w Excelu. To maty
byt, okreslajacy charakterystyke marki,
klienta, jego potrzeb, zadan i celéw.

Najwazniejszg istotg tworzenia scena-
riusza, takim ,day one’, jest POMYSL

na dany event. To on determinuje
cato$¢ dziatan, wyznacza kierunek,

w ktérym podaze tworzac moj wzér

na udane wydarzenie. Najciekawsze,

a zarazem najtrudniejsze jest to, ze sam
pomyst, zyje jedynie w sferze kreacji,
idei. Zawsze fajnie i lekko sie

o nim opowiada, porusza wyobraznie,
napedza do dziatania... ale finalnie i
tak trzeba go przeku¢ na zywy, rzeczy-
wisty, zero-jedynkowo zrealizowany
event. Chocby nie wiem jak wysoko
siegata nasza idea, to i tak ostatecznie,
kto$ musi ztapac jg za nogi i umocowac
na bardzo twardym, realnym fundamen-
cie. | te role ma spetni¢ scenariusz eventu.

Mamy zatem pomyst, idee. Co dalej?
Whpisujemy go i tagczymy w caty szereg
zdarzen przyczynowo-skutkowych zde-
terminowanych przez rézne obszary

Event Counting Cars

eventu. Musimy tu pamietac o najistot-
niejszej kwestii, jaka jest spéjnosc.

W scenariuszu jeden punkt musi
wynikac z drugiego, a jednoczesnie
charakteryzowac, okresla¢ i wpisywac
sie w caly event. Z reguty, gtéwne role
do obsadzenia w scenariuszu to miejsce,
prowadzacy, prelegenci, elementy
wizyjne, wystepy, atrakcje dodatko-

we i cata technika. Oczywiscie, kazdy
event jest inny, ma inny cel i misje do
spetnienia. Mozemy zonglowa¢ naszymi
gtéwnymi bohaterami, jednych usuwac,
drugich dodawac, ale zawsze ich obec-
nos¢ musi wspotgrac ze soba. Podazali-
Smy ta mysla, kiedy organizujac impreze
dla History Channel, wprowadzajaca

do raméwki program Counting Cars

(w Polsce Warsztat Danny’ego), jako
atrakcje zaprosiliSmy heavy metalowy ze-
spot, ktéry zagrat ostry koncert na zywo.

Jak wspomniatem event ma swdj cel

i zadanie, postawione przez zamawia-
jacego ustuge. Wazne, zeby nawet na-
joryginalniejsza kreacja ocierajaca sie
o boskie jestestwo, nie przekreslata,
albo co gorsza, nie kierowata catosci
zadan na zty tor. Nie ma nic gorszego
niz pomyst, ktéry okazat sie jednym,
wielkim niewypatem, jesli chodzi o cel
i realizacje wskazanych zatozen. Fan-
tastycznie napisany scenariusz, gdzie
akcja goni akcje, na scenie pojawiaja
sie tancerze i $piewacy operowi, sce-
nariusz pokazujacy wielowagtkowos¢
wspotpracy na poziomie wysublimo-
wanej sztuki, jaka jest np. przedstawie-
nie teatralne, moze zosta¢ zupetnie nie-
zrozumiany i niedoceniony przez grupe
docelowa, do ktorej jest kierowany.

Co ztego, ze catos¢ zostanie przygo-
towana z polotem, finezja, w aranzacji

Al

EVENT MANAGER NEWS I= NR 3 | SIERPIEN 2013



ekstremalnie fantastycznej scenografii

i jeszcze bardziej zapierajacych dech w
piersi multimediéw, skoro kompletnie
nie trafi do naszego odbiorcy? Pienia-
dze wydane, scenariusz najwyzszych
lotéw, a oczekiwanego efektu ... brak.
Piszac scenariusz pamietaj, dla kogo go
piszesz (nie dla klienta zamawiajgcego

event, a dla grupy docelowej - jego
Najciekawsze,
’ ’ azarazem
najtrudniejsze jest to,
Ze sam pomyst, zyje jedy-
nie w sferze kreacji, idei.
Zawsze fajnie i lekko
sie 0 nim opowiada,
porusza wyobraznie,
napedza do dziatania. . .
ale finalnie i tak trzeba go
przekuc na zywy, rzeczy-
wisty, zero-jedynkowo
zrealizowany event.

gosci). Pamietaj, jakie s postawione
cele i zatozenia. Co dana marka, firma
chce osiggna¢. Sprawdz, jak wygladaty
ich wczesniejsze eventy, czego nie lubig,
czego nie moga miec (np. prowadzacy,
ktory jest twarza konkurencji). Poznaj
ich potrzeby. Zdobadz maksymalna
ilos¢ informacji. Dokfadny research

i petna wiedza (z elementami socjologii)

BIG IDEA TO NIE WSZYSTKO

to podstawa dobrego scenariusza.

Na koniec pamietaj o jednym. Pisanie
dobrych scenariuszy to sztuka. A kiedy
zobaczysz efekt koricowy, kiedy litery
zapisane na kartce papieru zmateriali-
zuja sie w postaci Swietnego eventu

i zachwyconych gosci — bedziesz
wiedziat i czut, Ze stworzytes cos
naprawde dobrego i wyjatkowego. m
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ORGANIZACJA EVENTU
od strony prawnej

KATARZYNA MAREK | SYLWIA DUSZYNSKA - Firma prawnicza LSW

Kiedy wpadamy na pomyst organizacji eventu lub dostajemy zlecenie jego
organizacji od klienta, rzadko jestesmy w stanie precyzyjnie przewidzie¢
ostateczny zakres prac i kosztow, ktore beda z tym zwigzane. Najczesciej
przyczyna takiego stanu s niespodziewane wydatki i dodatkowy nakiad
pracy, spowodowane wydarzeniami ktorych przewidziec nie sposob, ale

ktorych skutki mozna czesto ograniczy¢ zawierajac precyzyjne umowy,
dostosowane do konkretnych okolicznosci danego eventu. Warto pamieta¢,
ze takie umowy nie tylko zabezpieczaj organizatora pod wzgledem
prawnym, ale wprowadzaja rowniez pewien porzadek organizacyjny
w przygotowania do realizacji imprezy.

elem tego artykutu jest
zwroécenie uwagi na wybrane,
podstawowe kwestie, zwigzane

z organizacjg imprez, ktére w szczegél-
nych sytuacjach moga mie¢ dla organi-
zatora znaczenie kluczowe. Poruszone
w nim zagadnienia nie obejmuja
obowiazkéw wynikajacych z przepiséw
ustawy z dnia 20 marca 2009 .

0 bezpieczenstwie imprez masowych,
ktérym poswiecony zostanie odrebny
artykut w jednym z kolejnych numeréw
magazynu.

Jakie eventy mozemy wyroznic?
Ze wzgledu na normy prawne majace

zastosowanie, mozemy wyroznic:

= imprezy ogdlne - podlegajace ogdl-
nym regulacjom ustawowym

= imprezy szczeg6lne - z uwagi na

tematyke, lokalizacje, sponsoréw lub
odbiorcéw wymagajace stosowania
szczegdlnych regulacji ustawowych
(np. eventy promujace piwo, eventy
organizowane dla przedstawicieli
branzy farmaceutycznej)

= imprezy masowe — podlegajace prze-
pisom ustawy z dnia 20 marca 2009 .
0 bezpieczenstwie imprez masowych

Organizator a osoby trzecie — z kim
i kiedy warto zawrze¢ umowy?
Kazdy organizowany event - niezalez-
nie od rodzaju — wigze sie z powsta-
niem czterech gtéwnych typéw relacji
biznesowych:

1. relacja miedzy organizatorem a
partnerem/sponsorem/zlece-
niodawca eventu (w dalszej czesci
artykutu dla uproszczenia ten typ

relacji biznesowo-prawnej bedzie
okreslany jako relacja organizator —
zleceniodawca)

. relacja miedzy organizatorem

a podwykonawcami ,techniczny-
mi”, w tym: montazystami sceny/
scenografii, ochrong, technikami na-
gtosnienia, dystrybutorami biletow,
agencja reklamowa przygotowujaca
promocje, technikami od efektéw
specjalnych (np. fajerwerkéw), ekipa
sprzatajaca, ubezpieczycielem

. relacja miedzy organizatorem

a podwykonawcami wnoszacymi
wkiad tworczy lub artystyczny
do eventu — autorami scenariusza,
scenografii czy plakatéw, artystami
- wykonawcami, rezyserem, konfe-
ransjerami
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4. relacja miedzy organizatorem
a uczestnikami eventu

Kazda z wymienionych relacji ma oczy-
wiscie inny przedmiot, charakter, czesto
réwniez zastosowanie znajduja do nich
rézne przepisy prawne. Istnieje jednak
szereg zasad ogdlnych, ktére korzystnie
jest stosowac we wszystkich tych rodza-
jach umoéw.

Taka 0gdlna zasada jest stosowanie
formy pisemnej — jakkolwiek czesto
fatwiejszym rozwigzaniem wydaje

sie ustne ,dogadanie sie” na warunki
wspotpracy, to jednak nalezy uczyni¢
zawieranie uméw na pismie reguta.

W szczegdlnosci rezygnacja z pisemnej
formy umowy nie powinna mie¢ miej-
sca z powoddw ,towarzyskich”

(np. kiedy doskonale znamy druga stro-
ne na gruncie prywatnym). Zawierajac
umowy z podwykonawcami (zaréwno
technicznymi, jak i wnoszacymi wkiad
tworczy) nalezy kierowac sie zasada
Justrzanego odbicia’, zgodnie z ktérag
to, do czego zobowiazani jestesmy
zgodnie z umowa ze zleceniodawca
organizacji eventu, powinno znajdowac
odzwierciedlenie w umowach

z podwykonawcami, ktérym powie-
rzamy wykonanie konkretnych czesci
dotyczacych eventu. Obejmuje to row-
niez odpowiedzialno$¢ organizatora za
ewentualne niedociagniecia, btedy czy
zaniechania, ktérg nalezy odzwiercie-
dli¢ w umowach z podwykonawcami
faktycznie wykonujacymi poszczegdl-
ne czynnosci. Pamietajmy rowniez,

ze najlepsza umowa to taka, ktéra
zostata przygotowana na potrzeby
konkretnego eventu, typu relacji oraz
potrzeb organizatora i jest indywidu-
alnie do nich dopasowana - nie nalezy
wiec bezkrytycznie ufa¢ ogdlnym wzo-
rom umow, ktére moga okazac sie

w duzym stopniu nieadekwatne.

Co powinno znalez¢ sie w umowie
dotyczacej organizacji eventu?
Jak wspomniano wyzej, réznorodnos¢
relacji biznesowych nawigzywanych
przy okazji organizacji eventu wymaga
uregulowania w kazdej z uméw rézno-

rodnych kwestii. Pewne zagadnienia
powinny jednak znalez¢ odzwierciedle-
nie w przypadku kazdej z tych umoéw.

| tak, w kazdym wypadku kluczowe
znaczenie ma precyzyjne okreslenie
przedmiotu umowy i obowiazkéw
stron - chociaz czasami doktadne ich
opisanie i wyliczenie moze wymagac
gtebszego zastanowienia, to jednak
warto nie pozostawia¢ niedomoéwien
co do zakresu prac stanowigcych
przedmiot umowy. Nie mozna przy tym

zaktadag, ze ktérekolwiek z czynnosci

Pamietajmy,
’ ’ ze najlepsza
umowa to taka, ktora
zostata przygotowana
na potrzeby konkretne-
go eventu, typu relacji
oraz potrzeb organiza-
tora i jest indywidualnie
do nich dopasowana -
nie nalezy wiec bezkry-
tycznie ufac¢ ogélnym
wzorom umow, ktdre
mogq okazac sie w
duzym stopniu nieade-
kwatne.

jakie maja zosta¢ wykonane sg,oczywi-
ste”. Rdwnie istotne s3 postanowienia
dotyczace zakresu odpowiedzialnosci
stron umowy - w umowie ze zlece-
niodawca precyzyjne zapisy pozwola
unikna¢ czasochfonnego sporu oraz
pozwola organizatorowi lepiej osza-
cowac ewentualne ryzyka zwigzane z
realizacja zlecenia, natomiast w umo-
wie z podwykonawca moga znacznie
przyspieszy¢ wyegzekwowanie prawi-
dtowego wykonania jego obowigzkdéw.

BIG IDEA TO NIE WSZYSTKO

Pamietajmy réwniez o precyzyjnym
okresleniu terminéw wykonania
Swiadczenia przewidzianego w umo-
wie, a w przypadku uméw z podwyko-
nawcami — ewentualnie o zabezpiecze-
niu terminowego wykonania umowy
karami umownymi (np. przewidujacymi
obowiazek zaptaty procentowej czesci
wynagrodzenia za kazdy dzier opéznie-
nia). We wszystkich umowach powinny
znalez¢ sie réwniez klauzule dotyczace
okolicznosci i skutkéw odwotania
eventu. W szczegdlnosci postanowie-
nia te powinny obejmowac: wskazanie
przyczyn dla ktérych odwotanie im-
prezy moze nastapic¢ (np. zatoba naro-
dowa), zasad rozliczen poniesionych
kosztow i wydatkéw (czy i w jakim stop-
niu podlegaja zwrotowi), ewentualny
alternatywny termin realizacji imprezy
(przewidziany wprost w umowie lub
podlegajacy uzgodnieniu przez strony
w okreslony w umowie sposdb) oraz
podmiot odpowiedzialny i procedure
zwrotu biletéw (w przypadku imprez
biletowanych).

Omawiajac kwestie odpowiedzialnosci

i skutkdw niewykonania umoéw nalezy
wspomniec o ubezpieczeniu. Jezeli
posiadana przez organizatora polisa
ubezpieczeniowa przewiduje szczegél-
ne wymagania lub sytuacje wytaczajace
odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela z
powodu okolicznosci lezacych po stro-
nie organizatora, to nalezy w stosow-
nych umowach poinformowac o tych
okolicznosciach osoby, ktérych dziata-
nie moze podlegac takiemu wytaczeniu
i wprowadzi¢ odpowiednie sankcje

w tym zakresie.

Obecnie coraz czesciej w branzy even-
towej stosuje sie dodatkowe zabez-
pieczenia wykonania uméw w postaci
gwarancji bankowych. Stuza one za-
bezpieczeniu srodkéw finansowych dla
zamawiajgcego organizacje eventu, na
rzecz ktérego udzielana jest gwarancja,
na wypadek gdyby z powodu niewyko-
nania lub nieprawidtowego wykonania
umowy przez wykonawce zamawiajacy
byt zmuszony przeznaczy¢ dodatkowe
srodki finansowe na jej wykonanie za-
stepcze. Najczesciej udzielenia gwaran-
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BIG IDEA TO NIE WSZYSTKO

¢ji wymagaja zleceniodawcy, sponsorzy
czy partnerzy eventéw od organizatora,
jednak organizator réwniez moze zwr6-
Ci¢ sie o udzielenie gwarancji do swoich
podwykonawcéw - co jest szczegdl-
nie uzasadnione w sytuacji, gdy sam
zobowiazany jest do uzyskania takiej
gwarandji.

Szczegdlng uwage nalezy réwniez
zwréci¢ na zagadnienia dotyczace
praw do wktadow twérczych podwy-
konawcow - zastosowanie powinna tu
znalez¢ wskazana powyzej zasada lu-
strzanego odbicia, a wiec od podwyko-
nawcdw organizator powinien uzyskac
licencje albo naby¢ prawa,

w nie wezszym zakresie niz wskazany
w umowie ze zleceniodawca. Jest to
konieczne, jesli organizator lub zlece-
niodawca maja w przysztosci korzystac
z relacji fotograficznych, nagran i innych
rodzajéw utrwalen przebiegu imprezy
(réwniez do promocji wiasnej), w tym
jesli event ma by¢ transmitowany na
zywo za posrednictwem radia, telewizji
czy internetu. W umowie o organizacje
eventu warto réwniez okresli¢, kto jest
zobowigzany do uiszczenia optat na
rzecz organizacji zbiorowego zarza-
du prawami autorskimi (ZAiKS) lub
ewentualnie pokrewnymi (dla artystow
- wykonawcéw: STOART, SAWP; dla
producentéw: ZPAV). Zwyczajowo jest
to organizator, ale nie ma przeszkéd
zeby ciezar ten wziat na siebie zlece-
niodawca. Wiecej informacji na temat
zagadnienia praw autorskich i pokrew-
nych w dziatalnosci eventowej bedzie
przedmiotem kolejnych publikacji

Z niniejszej serii.

Korzystanie z utrwalonego materiatu
zdjeciowego lub filmowego promuja-
cego event wymaga réwniez uzyskania
stosownych zgdéd dotyczacych praw
do wizerunku poszczegélnych oséb
utrwalonych na zdjeciach czy w uje-
ciach filmowych. Dotyczy to przede
wszystkim artystow, prezenterdw i
uczestnikow, ale réwniez obstugi tech-
nicznej i wszystkich oséb fizycznych
znajdujacych sie na terenie eventu

- na wypadek gdyby ich wizerunek

rowniez zostat utrwalony w materiale
pokazujacym zblizenia lub wykadrowa-
ny. Jesli chodzi o podwykonawcéw

i uczestnikéw imprezy, zgoda na wy-
korzystanie ich wizerunku powinna
zostac uzyskana w umowie. Natomiast
w przypadku 0s6b fizycznych znajdu-
jacych sie na terenie eventu (przede
wszystkim gosci imprezy) stosowne
zgody mozna uzyskac np. poprzez
zamieszczenie odpowiednich klauzul
w regulaminie imprezy, ktéry powi-
nien by¢ wywieszony w widocznym

do zachowania w poufnosci informa-
¢ji uzyskanych przez nich w zwiazku

z realizacjg eventu oraz warunkéw
umoéw, w szczegdlnosci wysokosci
wynagrodzenia (ewentualnie razem

z karami umownymi naleznymi organi-
zatorowi za ich niedotrzymanie).
Zawarcie w umowie klauzul tego ro-
dzaju jest uzasadnione w szczegélno-
$ci, gdy mamy do czynienia z eventem,
ktérego program czy elementy maja
zaskoczy¢ gosci, a znane sg wczesniej
podwykonawcom lub uczestnikom.

Obecnie coraz czesciej w branzy eventowej
stosuje sie dodatkowe zabezpieczenia

wykonania umow w postaci gwarancji bankowych.
Stuzq one zabezpieczeniu srodkéw finansowych
dla zamawiajqcego organizacje eventu, na rzecz
ktorego udzielana jest gwarancja, na wypadek
gdyby z powodu niewykonania lub nieprawidtowe-
go wykonania umowy przez wykonawce zamawia-
jgcy byt zmuszony przeznaczy¢ dodatkowe srodki
finansowe na jej wykonanie zastepcze.

miejscu przy wejsciu na teren imprezy
i udostepniony wczesniej na stronie
internetowej eventu (jesli event jest
biletowany, zakup biletu moze by¢
poprzedzony akceptacja regulaminu
imprezy). Mozna réwniez stosowne
os$wiadczenia na pismie odbierac od
gosci przy wejsciu na teren imprezy, a
w przypadku filmowania
pojedynczych, wykadrowanych oséb
lub ich wypowiedzi - wystarczajace co
do zasady bedzie nagranie o$wiadcze-
nia tych oséb o zgodzie na wykorzysta-
nie wizerunku i wypowiedzi.

We wszystkich umowach - w szczegél-
nosci z podwykonawcami wnoszacymi
wktad twérczy w event, ale tez podwy-
konawcami,technicznymi’, uczestnika-
mi i zleceniodawcami — warto zawrze¢
odpowiednie klauzule zobowigzujace

Jezeli jestesmy zainteresowani infor-
mowaniem os6b trzecich o fakcie
zorganizowania konkretnego eventu
w ramach wilasnego portfolio, w celu
autopromogji, to takie uprawnienie
rowniez powinno zosta¢ uwzglednione
wprost w umowie ze zleceniodawca.
Najbezpieczniej oczywiscie uzyskac
bezwarunkowa zgode na takie dziata-
nia wprost w umowie. Innym rozwig-
zaniem - jesli zleceniodawca na etapie
zawarcia umowy takiej bezwarunkowej
zgody udzieli¢ nie chce - jest uzgod-
nienie udzielenia takiej zgody przez
zleceniodawce organizatorowi po
realizacji eventu, jezeli umowa zostanie
wykonana prawidtowo. Nalezy przy
tym pamieta¢, ze podobne oczekiwa-
nia wobec organizatora moga mie¢
podwykonawcy.
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Inng kwestia, ktéra w konkretnych
okolicznosciach mozna uregulowac

w umowach z podwykonawcami

i wspétorganizatorami eventu, jest
zakaz prowadzenia dziatalnosci kon-
kurencyjnej obejmujacej np. ten sam
sposéb wykonania eventu, miejsce
czy temat i przebieg imprezy. W szcze-
g6lInych okolicznosciach uzasadnione
moze sie réwniez okazac zapropono-
wanie takich postanowiern w umowie
ze zleceniodawcy organizacji eventu —
na przyktad gdy w ramach organizowa-
nej przez nas imprezy oferujemy wy-
jatkowe miejsce czy atrakcje. Wowczas
mozna zastrzec, ze skorzystanie przez
zleceniodawce z tego miejsca, ustugi
Czy zapewnianego przez organizatora
wykonawcy moze nastapi¢ wytacznie
za jego posrednictwem. Ma to na celu
unikniecie sytuacji, w ktérej zlecenio-
dawca - poznawszy plan imprezy

i zdobywszy namiary na interesujace
go miejsca i podwykonawcow - odsta-
pitby od umowy o organizacje eventu
i podjat probe jego organizacji we
wiasnym zakresie.

Zwracamy rébwniez uwage, ze jezeli
event jest realizowany przez wiecej
niz jednego organizatora, to w umo-
wie ze wspdtorganizatorem nalezy
przewidziec precyzyjny, doktadny po-
dziat obowigzkéw (kto, kiedy i co zo-
bowiazany jest wykonac i za co odpo-
wiada) oraz przewidzie¢ konsekwencje
ewentualnego zaniechania wykonania
przez naszego wspoforganizatora obo-
wiazkéw, ktére moze skutkowac nie-

mozliwoscig prowadzenia dziatan przez
nas samych. Kwestie organizacji eventu
przez wiecej niz jednego organizatora
nalezy réwniez uwzgledni¢ w umowach
ze zleceniodawcg, przewidujac jed-
noczesnie - o ile to mozliwe — podziat
obowigzkéw i zakres odpowiedzialnosci
kazdego z nich.

Pamietajmy réwniez, ze jako organi-
zator eventu mozemy stac sie admini-
stratorem danych osobowych lub ich
procesorem (tj. podmiotem, ktéremu
administrator powierzyt przetwarzanie
danych osobowych). Status ten naby-
wa sie automatycznie z chwila podjecia
czynnosci, ktore sa przetwarzaniem
danych osobowych w rozumieniu usta-
wy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych. Za przetwarzanie
danych moze by¢ natomiast uznane
przyktadowo: zbieranie danych oséb
kupujacych bilety wstepu na impre-

ze biletowana (np. wymog podania
danych w celu dokonania rejestracji
wymaganej do zakupu biletu, o ile
dane nie sg zbierane dla realizacji krét-
kotrwatych celéw i np. sg nastepnie
wykorzystywane w kolejnych edycjach
imprezy lub do innych dziatan), zbie-
ranie wizytéwek w ramach tzw. loterii
wizytéwkowych i nastepnie wykorzy-
stywanie zebranych tak danych do ce-
16w innych niz losowanie upominkéw.
W zwiagzku z przetwarzaniem danych
osobowych ww. ustawa przewiduje
dla administratora i procesora szereg
obowiazkdéw, w szczegdlnosci obowia-
zek uzyskania zgody na przetwarzanie,
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koniecznos¢ zabezpieczenia przetwa-
rzanych danych w odpowiedni sposéb,
obowiazki informacyjne i — w stosunku
do administratora danych — obowiazek
zgtoszenia zbioru danych osobowych
do rejestracji Generalnemu Inspektoro-
wi Ochrony Danych Osobowych. Jezeli
wiec organizujac event zbieramy ja-
kiekolwiek dane od jego uczestnikéw
czy gosci, warto zastanowic sie, czy

i jakiego rodzaju obowiazki przyjmu-
jemy na siebie.

Podsumowanie

Powyzsze wyliczenie jest tylko przykfa-
dowym zestawieniem okolicznosci,
ktore przy organizacji eventéw warto
mie¢ na uwadze i ktére — jesli charakter
wspotpracy to uzasadnia - warto
uzgodni¢ w ramach umoéw zawiera-
nych w zwigzku z ich organizacja. Istot-
ne jest jednak, aby pamietac, ze

- jak wspomniano na poczatku — kazda
relacja biznesowa w ktéra wchodzimy
podejmujac sie organizacji imprezy na
zlecenie osoby trzeciej jest inna. Co za
tym idzie, najwazniejsze jest indywidu-
alne podejscie do kazdej umowy. War-
to wiec przy kazdej podejmowanej
wspotpracy poswieci¢ chwile na prze-
myslenie, co i dlaczego jest dla nas,
jako organizatora eventu, w tej relacji
istotne, a nastepnie odzwierciedlenie
tego w pisemnych ustaleniach stron.

Z duzym prawdopodobierstwem moz-
na stwierdzi¢, ze czas poswiecony na
wiasciwe ,zaplanowanie” umowy

i negocjacje zwrdci sie, pozwalajac za-
oszczedzi¢ czas i nerwy w przysztosci. m

Firma prawnicza LSW - od 15 lat doradza polskim i miedzynarodowym korporacjom i organizacjom spofecz-
nym. Ponad 50 prawnikéw LSW w Warszawie, Gdarisku i Katowicach dba o bezpieczeristwo prawne przed-
siewzie¢ biznesowych, oraz doradza w kwestiach ochrony wtasnosci intelektualnej, reprezentujqc réwniez
klientéw w sporach sqdowych. LSW jest jedynq polskq firmg prawniczq zrzeszonq w miedzynarodowej sieci
World Link For Law.

Wspieramy polskie i sieciowe agencje reklamowe, domy mediowe, firmy PR-owe jak rowniez reklamodawcow
oraz podmioty podejmujqce kluczowe dla ich bizneséw, czesto nieszablonowe przedsiewziecia marketingowe.
Wspdtpracujemy réwniez z instytucjami branzowymi, w tym Proto.pl, Krajowq Izbg Producentéw Audiowizual-
nych, MediaRun, Stowarzyszeniem Komunikacji Marketingowej SAR. Prawnicy LSW prowadzq szkolenia min.
w ramach Uniwersytetu Reklamy oraz nadzorujq i audytujq konkursy branzowe takie jak KTR, Media Trendy,
Effie czy Dyrektor Marketingu Roku.
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ZARZADZANIE
projektem eventowym

MAGDALENA KOZICKA | tUKASZ DEONIZIAK - Mea Group Sp. z 0.0.

Event to wydarzenie ukierunkowane na osiagniecie okreslonego celu.
Jest jednym z narzedzi marketingowych, zdobywajacych sobie coraz
wieksza rzesze zwolennikéw. Firmy, ktore organizujq lub zlecaja organizacje
profesjonalnych wydarzen specjalnych znajg wartos¢ bezposredniego
dotarcia do swojego otoczenia biznesowego, mozliwego dzieki
wykorzystaniu tego narzedzia.

ele, w osiggnieciu ktérych
moze pomdc organizacja
eventu, sg réznorakie i de-

terminuja rodzaj planowanego wy-
darzenia. Wsréd nich moga by¢ cele
biznesowe i wizerunkowe, poczawszy
od budowania bezposrednich relacji z
otoczeniem, poprzez wspieranie pozy-
tywnego wizerunku firmy, a na realiza-
¢ji celéw prosprzedazowych koriczac.
Aby jednak event spenit efektywnie
swa funkcje, musi by¢ prawidtowo

i sprawnie zaplanowany i zrealizowany,
bez wzgledu na to, czy jego organiza-
torem jest firma samodzielnie realizu-
jaca projekt eventowy, czy wspierajaca
ja agencja zewnetrzna. W tym artykule
zajmiemy sie przypadkiem drugim,
czyli zarzadzaniem projektem przez
agencje eventowa.

Organizacja udanego eventu to suma
wielu dziatan, ktére musza dosko-
nale ze soba wspotgrac. Kluczowym
elementem jest planowanie nie tylko
samych wydarzen, ktére nastepuja
réwnolegle, lub kolejno po sobie, ale
takze pracy wielu ludzi i zespotéw

Premiera Samsung Galaxy S3, maj 2012 »

odpowiedzialnych za poszczegdlne
elementy imprezy. Skoordynowanie
ich dziatan i dopilnowanie wszyst-
kich szczeg6téw nalezy do gtéwnych
zadan Event Managera, ktéry zarza-
dza projektem eventowym. To jego
rola jest przygotowanie scenariusza
eventu, ktéry obejmie nie tylko to, co
bedzie sie dziato na scenie, ale row-
niez poza nig, od momentu rozpocze-

cia montazu, do zakonczenia imprezy
oraz dopilnowanie jego sprawnego
wdrozenia.

Do najpopularniejszych eventéw nale-
zg m.in.: gale (jubileuszowe,

z wreczaniem nagréd itd.), premiery
produktowe, konferencje, seminaria,
szkolenia, uroczyste kolacje, koncerty,
pikniki, wyjazdy integracyjne, konfe-
rencje prasowe i road show.

EVENT MANAGER NEWS I= NR 3 | SIERPIEN 2013



Prawidtowo zorganizowany event

musi stanowic spdjna catosé, w ktérej
wszystkie elementy s idealnie zinte-
growane i wspétpracuja ze soba. Zarza-
dzanie projektem eventowym wymaga
doskonatych umiejetnosci w zakresie
planowania, organizacji czasu i pracy
catego zespotu projektowego. Event
Manager musi takze wykazac sie duza
kreatywnoscia, wiedzg z dziedziny
marketingu i umiejetnoscia okreslania
celéw biznesowych oraz ich efektywnej
realizacji. Organizacja udanego eventu
wiaze sie z koniecznoscia realizacji
réznorodnych zadan i umiejetnoscia
pogodzenia intereséw grup bioracych
udziat w wydarzeniu - organizatoréw,
uczestnikow, a takze, w przypadku
projektéw medialnych, dziennikarzy,
ktérych udziat jest jednym z istotnych
elementéw kreowania wizerunku firmy
na zewnatrz.

Kazdy projekt eventowy rozpoczyna sie
od przygotowania briefu, czyli dokumen-
tu okredlajacego zatozenia i kryteria,

¥V 15-lecie stacji Eurosport w Polsce, wrzesier 2011
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Prawidfowo zorganizowany event musi
’ , stanowic spdéjnq catos¢, w ktorej wszystkie
elementy sq idealnie zintegrowane i wspotpracujq ze
sobq. Zarzqdzanie projektem eventowym wymaga
doskonatych umiejetnosci w zakresie planowania,
organizadji czasu i pracy catego zespotu projektowego.

< Bestsellery
empiku, styczen
2011 (przykfad
kreatywnej sceno-
grafii: obrotowa
scena ujawniajaca
kolejne kategorie
nagrod w konkur-
sie , Bestsellery
empiku”)

A Pokaz mody jesien/zima 2013/2014 duetu Paprocki&Brzozowski, maj 2013
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jakie ma spetnia¢ planowane wydarze-
nie. Im lepszy, bardziej szczegétowy
brief, tym wieksza szansa na to, ze
pomyst i scenariusz eventu bedzie
odpowiadat na specyficzne potrzeby

i umozliwi osiagniecie zaktadanych
celéw. Brief trafia do Event Managera,
ktérego zadaniem jest przygotowa-
nie petnej oferty wydarzenia, wraz z
opisem wszystkich jego elementéw
oraz kosztorysem. Po burzy mézgéw
powstaje koncepcja kreatywna wyda-
rzenia (a najczesciej kilka alternatyw-
nych propozycji do decyzji Klienta),
obudowywana nastepnie elementami
technicznymi i organizacyjnymi nie-
zbednymi do realizacji danej imprezy.
Gtéwnym wyznacznikiem jest cel, jaki
chce osiggnac firma realizujac event.
Drugim z kolei, bardzo czesto jest jego
koszt. Pomyst kreatywny musi zatem,
nie tylko umozliwi¢ realizacje celu, ale
rowniez sprawic, by byta ona mozliwa
w ramach zaktadanego przez Klienta
budzetu.

Kolejnym etapem, po wyborze kon-
cepcji kreatywnej wydarzenia, jest
odpowiedni dobér miejsca spetniaja-
cego wymagania realizacji danej kon-
cepcji oraz oprawy technicznej wyda-
rzenia. Gtéwnymi kryteriami, jakimi
trzeba sie kierowa¢ podczas doboru
odpowiedniej lokalizacji, jest charak-
ter wydarzenia, liczba uczestnikow
oraz zaplanowane atrakcje. Nastepnie
planowana jest oprawa techniczna.

W jej doborze powinien wzig¢ udziat
podwykonawca odpowiedzialny za
techniczna strone wydarzenia, ktéry
odpowiednio przygotuje specy-
fikacje sprzetu multimedialnego,
oswietleniowego i nagtosnieniowego
zaréwno do potrzeb technicznych
lokalizacji, jak i zaplanowanej kon-
cepcji kreatywnej. Do wspdlnej burzy
mozgdéw dobrze jest zaprosic juz na
tym etapie réwniez firme scenogra-
ficzna, ktéra zaplanuje scenografie
wydarzenia. Zaréwno scenografia, jak
i elementy techniczne musza by¢ ze
soba zgrane, a ekipy powinny wspét-
pracowac ze soba.

Czas trwania prac nad realizacjg eventu
jest uzalezniony od wielu czynnikéw,
takich jak formuta imprezy, jej skala, ale
réwniez termin, jaki wyznaczyt Klient
(czesto bardzo krétki). Dlatego kluczo-
we jest zgranie wszystkich elementéw

i ich realizacja w sposéb réwnolegty.
Istniejg elementy, ktére trzeba zapla-
nowac ze sporym wyprzedzeniem, np.
zaprojektowanie, a nastepnie produk-
cja materiatéw BTL, o ile s3 potrzebne,
a takze dystrybucja zaproszen. Pozo-
state elementy realizuje sie stopniowo,
zgodnie z harmonogramem, ktéry
dobrze jest stworzy¢ na poczatku przy-
stepowania do pracy nad projektem.
Harmonogram powinien przewidywac

dtugos¢ terminéw produkgji takich
Do realizagji
’ , wydarzenia
nalezy odpowiednio
zaplanowac zespdt pro-
jektowy, podzielony wg
zadan. Podczas odprawy
przed eventem, najle-
piej zorganizowanejna
dzieri wczesniej, kazdy
powinien poznac swoje
zadania i wiedzie¢ za co
doktfadnie odpowiada.

elementodw, jak scenografia, wszelkiego
typu materiaty dla gosci, prezentacje
multimedialne, aby uniknac ryzyka
opdznien, co moze utrudnic lub cat-
kiem uniemozliwi¢ sprawne przepro-
wadzenie eventu.

Kluczowym elementem koniecznym
do profesjonalnego przeprowadze-
nia eventu jest dobry, szczegétowy
scenariusz. Najlepiej przygotowac go
w kilku wersjach: wersja dla cztonkéw

zespotu projektowego z ramienia
agencji bedzie obejmowac nie tylko
to, co bedzie sie dziato na scenie, ale
rowniez wszystkie elementy zwigzane
z backstage'em realizacji; wersja dla
prowadzacego obejmuje jego kwestie
oraz wszystkie informacje istotne

Z jego punktu widzenia; wersja dla
obstugi technicznej obejmuje szcze-
go6towy harmonogram wzbogacony o
elementy techniczno-organizacyjne,
jak kolejnos¢ wystapien, preferencje
poszczegdlnych méwcédw odnosnie
rodzajow mikrofondw, kolejnos¢ pre-
zentacji multimedialnych czy kolejnos¢
dzingli muzycznych.

Do realizacji wydarzenia nalezy odpo-
wiednio zaplanowac zespét projektowy,
podzielony wg zadan. Podczas odprawy
przed eventem, najlepiej zorganizowa-
nej na dzien wczesdniej, kazdy powinien
poznac swoje zadania i wiedzie¢ za co
doktadnie odpowiada. Dobrze jest, gdy
podczas realizacji zesp6t moze korzy-
stac¢ z krotkofaldwek, ktére umozliwiajg
wygodny kontakt jego cztonkom
miedzy soba oraz szybkie i sprawne
reagowanie na wszelkie ewentualne
sytuacje kryzysowe i trudnosci. Do
kontaktu z Klientem i podejmowania
kluczowych decyzji, zaréwno na etapie
przygotowan, jak i realizacji eventu,
powinna by¢ wyznaczona jedna osoba
(w niemal 100% przypadkéw jest to
Project Manager), aby komunikacja byta
wygodna i przejrzysta dla obu stron.

Produkcja eventu to zajecie fascynu-
jace, ale jednoczesnie bardzo trudne,
wymagajace bardzo dobrych zdol-
nosci organizacyjnych i umiejetnosci
dziatania w sytuacjach stresowych.
Podczas eventu bowiem, moze wy-
darzy¢ sie wszystko - jest on niczym
zywy organizm, jednak jak méwi znane
powiedzenie - szczescie sprzyja dobrze
przygotowanym. Jesli event zostanie
dobrze i szczegétowo zaplanowany,
mozna zminimalizowac ryzyko nie-
przewidzianych zdarzen, a nawet jesli
takie beda miaty miejsce, to dobrze
przygotowany Event Manager zawsze
bedzie wiedziat jak zareagowac.
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sktadowych eventu

Koncepcja kreatywna
wydarzenia:

Charakter wydarzenia

Grupa docelowa (wielkos¢, struktura
demograficzna, stopien znajomosci
miedzy uczestnikami)

Koncepcje kreatywne i atrakcje,
ktore towarzyszyty wczesniejszym
wydarzeniom realizowanym przez
/ dla Klienta (warto to sprawdzi¢

na etapie briefu, aby nie dublowac
zrealizowanych juz pomystéw)

Cel, w ktérego osiggnieciu ma
poméc event (np. prestiz, integracja,
rozrywka)

Termin
eventu:

Konferencje prasowe najlepiej jest
organizowac od wtorku do czwartku
w godzinach 10.00-13.00 ze wzgledu
na preferencje wiekszosci dziennikarzy
Imprezy galowe - zawsze wieczo-
rem; najpopularniejszym dniem
realizacji tego typu wydarzen sa
czwartki, rzadziej piatki

Imprezy integracyjne - pracownicy
firm z reguty nie lubia, gdy sa one
zaplanowane w weekendy

Lokalizacja:

Wytyczne Klienta odnosnie miasta,
otoczenia, charakteru i standardu
obiektu (elementy te, nalezy takze
dopasowac do proponowanej kon-
cepcji wydarzenia)

Wielkos¢ i wysokos¢ sal (wazne w
kontekscie wymagan technicznych)
Dostepnos¢ parkingu

Jakos¢ instalacji elektrycznej (w
przypadku niewystarczajacej insta-
lacji do realizacji wymogoéw tech-
nicznych koncepdji, nalezy zadbac
o wilasny agregat pradotworczy)
Istnienie i dostep do wind towaro-
wych oraz szerokich przejs¢ umoz-
liwiajacych niezaktécong dostawe
sprzetu technicznego

Elementy, ktére obejmuje umowa wy-
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Wybrane zagadnienia, na ktére warto
zwroci¢ uwage podczas planowania

najmu oraz te, o ktére trzeba zadba¢
we witasnym zakresie (np. sprzatanie,
obstuga szatni, dostepnos¢ elektryka)
Jakos¢ oferowanego cateringu
Pozwolenie wiascicieli obiektu na
wnoszenie wiasnego alkoholu (waz-
ne np. przy wspétpracy z partnerem
alkoholowym)

Liczba i stan toalet

Odpowiednie miejsce na recepcje
dla gosci, ktére umozliwi sprawny
przeptyw ludzi i unikniecie zatoréw
przy wejsciu

Technika
i scenografia:

Odpowiedni dobdr partnera / partne-
row do wspotpracy (najlepszym kryte-
rium wyboru jest doswiadczenie)
Dopasowanie oprawy technicznej

i scenograficznej nie tylko do kon-
cepcji kreatywnej, ale réwniez do
wymogdw i ograniczen lokalizacji
Czas oraz warunki montazu i de-
montazu

Czas na przeprowadzenie prob tech-
nicznych uwzgledniajacych oswietle-
nie, nagtosnienie, multimedia
Odpowiednie ustawienie ekranow,
zapewniajace dobra widocznos¢
wszystkim widzom

Dopasowanie nagto$nienia do wiel-
kosci sali

Uwzglednienie w specyfikacji riderow
technicznych wystepujacych artystow
Odpowiednie zaplanowanie umiej-
scowienia rezyserki, dopasowanego
do ksztattu i wielkosci sali, a takze
wymogoéw ridera technicznego
ewentualnej gwiazdy muzycznej
wystepujacej podczas eventu
Dostosowanie mikrofonéw do
preferencji prelegentéw (nagtowne,
wpiete w klape, do reki)
Dostosowanie formatéw prezentacji
multimedialnych do wielkosci

i wymagan technicznych ekranéw
Dopasowanie jakosci rzutnikéw do
cech lokalizacji, ewentualnie zadba-
nie o zaciemnienie zbyt jasnych sal
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Zadbanie o zachowanie droznosci drég
ewakuacyjnych podczas montazu
Zabezpieczenie wszystkich kabli na
terenie sali, zrobienie najazdéw
Przygotowanie szczeg6towego
scenariusza dla obstugi technicznej,
obejmujacego wszystkie elementy,
ktére maja sie dziac na ekranach,

w gtosnikach, na scenie

Catering:

Liczba oséb

Dtugos¢ imprezy (doktadne godziny
jej przeprowadzenia)

Ewentualne preferencje Klienta
dotyczace rodzaju cateringu (np.
kuchnia wtoska, wegetariariska)
Formuta cateringu (impreza zasia-
dana lub nie, kolacja serwowana lub
w formie bufetu, preferowana liczna
0s0b przy jednym stoliku itd.)
Ustalenie formuty serwowania alko-
holu (limitowana lub ,open bar”)

W przypadku wspétpracy z
zewnetrzna firma cateringowa,
niepowigzang z wybrang lokalizacja,
dobrze jest dowiedzie¢ sie, jakie
catering ma zapotrzebowanie na
prad, aby uwzglednic¢ je podczas
przygotowan technicznych i by nie
okazato sig, ze wiaczony przez firme
cateringowa czajnik, powoduje
przecigzenie catej instalacji i unie-
mozliwia sprawne przeprowadzenie
imprezy.

Atrakcje:

Charakter imprezy

Grupa docelowa (szczegodlne zna-
czenie ma tu ptec i wiek)

Lokalizacja i jej ograniczenia (np.
zbyt niska sala uniemozliwi prze-
prowadzenie koncertu gwiazdy, ze
wzgledu na ograniczenia techniczne)
Rider techniczny zespotéw,
obejmujacy zaréwno wymagania
techniczne, jak i potrzeby takie, jak
dostepnos¢ odpowiednio wyposa-
zonej garderoby, catering, transport,
noclegi, dedykowana ochrona itd.
W przypadku wystepu gwiazdy
muzycznej warto dowiedziec sie czy
koncert moze odby¢ sie podczas kon-
sumpgji, czy wymagane sg puste stoty
(z reguty gwiazdy nie zgadzaja sie

na koncert towarzyszacy kolacji,a na
stotach moga by¢ wylacznie napoje)
Budzet Klienta
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end- rfina

events

Jak co roku w grudniu, ING Finansowe
S.A. zorganizowato dla swoich pracow-
nikéw Konferencje Roczna.

Za produkcje edycji 2012 odpowie-
dzialna byta agencja endorfina events.

Konferencja roczna ING Finansowego
to wydarzenie przeznaczone dla 500
pracownikéw siedziby gtéwnej firmy
w Warszawie i wkasnie do nich, we-
wnetrznymi kanatami, kierowana byta
wczesniejsza komunikacja dotyczaca
eventu. To grupa bardzo zréznicowana
wiekowo, bez wyrazniej dominacji
kobiet czy mezczyzn.

Przygotowania do eventu trwaty

4 miesigce. W tym czasie agencja en-
dorfina events przygotowywata kreacje
wydarzenia, planowata logistyke oraz
poszczegdlne etapy realizacji.

Konferencja odbyta sie w ATM Studio

w Warszawie. Event miat charakter
Swigtecznego spotkania pracownicze-
go, potaczonego z podsumowaniem
konczacego sie roku kalendarzowego
w firmie, pochwaleniem sie sukcesami,
jakie udato sie wypracowac i ich uczcze-
niem. Byt to takze pretekst do zaprezen-
towania strategii i kierunkéw rozwoju
ING Finansowego na kolejny rok.

CASE

Tytuk proje

W scenariuszu endorfina events wraz
z ING Finansowym wyodrebnili cztery
gtébwne czesci, dzieki czemu nadali
konferencji whasciwego tempa i cha-
rakteru.

W czedci pierwszej, nazwanej meryto-
ryczna, gtos zabrat Prezes Zarzadu ING
Finansowego, ktéry podsumowat kon-
czacy sie rok i przedstawit zarys strategii
na kolejny. Prezentacja Prezesa Zarzadu
byta relatywnie krétka — w odniesieniu
do dtugosci catego spotkania

— i trwata zaledwie 30 minut. Byt to jedy-
ny element wieczoru o stricte oficjal-
nym charakterze. Po nim, zgromadzeni
goscie zostali zaproszeni do udziatu w
czesci konkursowej, ktéra miata na celu
wywotanie zaangazowania uczestnikow
za pomocg zabawnego quizu. W czesci
trzeciej, koncertowej, goscie wystuchali
muzyki na zywo w wykonaniu zespotu
Zakopower. Wieczor zwienczyta czesc
ostatnia, wyodrebniona w scenariuszu
jako integracyjna, czyli zaproszenie
gosci do wspodlnej swigtecznej kolacji

w nowoczesnym wydaniu.

Organizatorzy spotkania i agencja
endorfina events nie zapomnieli o
elemencie zaskoczenia — paradoksal-
nie nastapit on w czesci merytorycz-

Kktu: ING Konferencjaroczna 2012
Nazwa Agencji: endorfina events

Nazwa Klienta: ING Uslugi Finansowe S.A.
Kategoria Projektu: Konferencja/Kongres
Liczba uczestnikow: 500

Lokalizacja: AT! ’
Termin realizacji: Grudzie 2012

M Studio w Warszawie

endorfina events jest agencjg wyspecjalizowang w kreacji i produkcji wydarzen specjalnych.

Pracowata m.in. z: -mobile, ING Ustugi Finansowe, Bank Zachodni WBK, Noble Bank, BGZ, Philip Morris,
MTV Networks Polska (MTV, VIVA, Nickelodeon, Comedy Central), Inter IKEA Centre Polska, Imperial Tobacco,
paprocki&brzozowski, PGE S.A., Amway, PeKaO S.A. Agencja istnieje od poczatku 2009 roku.

Wiecej na stronie: www.endorfina.eu

nej. Uwaga gosci zostata od poczatku
skierowana na scene. Kilka metrow
nad nia, w centralnym punkcie
przestrzeni ATM Studio, zawist ekran
o powierzchni 120 m2. To wtasnie na
nim wyswietlona zostata na zywo po-
stac Prezesa Zarzadu, ktéry przywitat
gosci ze sceny. Tuz po tym rozpoczat
on prezentacje. Ta natomiast zostata
oparta o technologie Augmented
Reality (rozszerzonej rzeczywisto-
$ci). Na ekranie, poza postacia szefa
ING, pojawiaty sie tréjwymiarowe
animacje przedstawiajagce omawiane
kwestie, ktore zostaty zsynchronizo-
wane z ruchami Prezesa. W skrécie

- odpowiednie ruchy uruchamia-

ty kolejne elementy animowanej
prezentacji. Dzieki temu zabiegowi
przez cate wystapienie Prezesa udato
sie utrzymac uwage i skupienie gosci
na najistotniejszej z punktu widzenia
Klienta czesci.

Przygotowanie scenariusza oraz
wizualizacji ilustrujacych czes¢
merytoryczng wymagato scistej
wspotpracy miedzy agencja i Klien-
tem. Oryginalna prezentacja wywarta
oczekiwane wrazenie na zebranych
pracownikach, wzmacniajac przekaz
wystapienia Prezesa. m
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g g g PLATFORMA PRZETARGOWA GLOBALINCENTIVE.PL
a‘.
8 o o o Glsbal
(@)
2 NARZEDZIA PRZETARGOWE
S
E Platforma przetargowa Globalincentive.pl stuzy do zakupu ustug MICE. Umozliwia oferentom
g branzy MICE dostep do zapytan, podzielonych na 6 kategorii:
o
o .
%) | L [ . R Obiekty [— ,
= Incentive
Zapytania w kategorii Incentive Zapytania dotyczace po- :
sktadaja klienci korporacyjni. szukiwania odpowiedniego
Dzieki temu moga w fatwy obiektu sktadaja klienci kor-

sposob zebrac oferty na wyjazdy
zagraniczne. Zaawansowane filtry
pomagaja poréwnac wszystkie
otrzymane oferty. Oferenci, ktérzy
sktadaja oferty w tej kategorii to:
agencje incentive i biura podrézy.

poracyjni, agencje eventowe
i agencje incentive. Obiekty
zarejestrowane na platformie
otrzymuja petna specyfikacje
zapytania (w tym: lokalizacje,
liczbe o0séb, liczbe nocy)
i przesytaja dedykowane
oferty. Oferenci to menadze-
rowie obiektow konferencyj-
: H nych, hoteli, centréw kongre-
Zapytania dotyczace komplekso- sowych i innych lokalizacji
wej organizacji wydarzen sktadaja eventowych.
klienci korporacyjni. Na takie ' :
zapytania oferty sktadaja agencje
eventowe i obiekty. W kategorii
~eventy” mozna sktada¢ réwniez
zapytania o elementy techniki
eventowej np. nagtosnienie czy

Zapytania o $wiadczenie

wynajem atrakgji piknikowych. ustugi cateringowej skta-
Takie zapytania sktadaja agencje daja Klienci korporacyjni
eventowe. Oferentami w tej kate- i agencje eventowe. Ofe-
gorii s3 zaréwno firmy oferujace rentami w tej kategorii s
technike eventowa, jak i agencje firmy cateringowe, hotele
eventowe oraz niektdre obiekty. i restauracje z catej Polski.

Zapytania o transport sktadaja
klienci korporacyjni, agencje
eventowe i agencje incentive.
Szukaja oni, zaréwno transpor-
tu autokarowego, mniejszych
buséw, jak i biletow lotniczych.
Oferentami w tej kategorii sa fir-
my transportowe, biura podrézy i
agencje IATA.

Zapytania w kategorii kadry
sktadaja klienci korporacyjni,
agencje eventowe i agencje
incentive. Najczesciej poszu-
kuja oni: pilotéw, przewod-
nikéw wycieczek, konferan-
sjeréw, animatordéw, hostess,
fotograféw i operatorow
filmowych.
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W kolejnych
NUMERACH:

»NR 4 / Wrzesierh 2013
WYDANIE 13.09.2013

Temat numeru to , Turn the music on”, w tym m.in.: systemy
nagtosnieniowe, wspdfpraca z ZAiKSem, wykorzystanie wizerunku
gwiazd, spetnianie wymagan rider'éw technicznych...

» NR 5/ Pazdziernik 2013
WYDANIE 13.10.2013

Temat numeru to ,Imprezy masowe"”, w tym m.in.: pozwolenia
na organizacje imprez masowych, ubezpieczenia organizatora
i uczestnikow, kary zwigzane z nieprzestrzeganiem wymogow
ustawy, wspotpraca z gwiazdami...

»NR 6 / Listopad 2013
WYDANIE 13.11.2013

Temat numeru to ,Szukam sponsora!”, w tym m.in.: pozyskiwanie
sponsordw, tworzenie ofert sponsorskich, patronat medialny,
umowy barterowe...

»NR 7 / Grudzien 2013
WYDANIE 13.12.2013

Temat numeru to ,Nie wazne co, wazne gdzie”, w tym m.in.: wybor
lokalizacji w zaleznosci od charakteru wydarzenia, wspotpraca
Agencja-Hotel, liczba gwiazdek a rzeczywisty standard obiektow,
ciekawe miejsca dla Twoich gosci...

Masz doswiadczenie
w branzy i lubisz
dzieli¢ sie wiedzg?

Chcesz przedstawic ciekawe case study
z Twoich realizadji i pokazac osiggniecia
Twojej firmy?

Dotychczas pisali dla nas autorzy z takich
firm jak: Sound Garden Hotel, Floral Concept
Store by Eva Klimek, Focus Event, Microsoft,
Design4Rent, Ericsson Sp.z 0.0,

TransmisjeOnline, Like It Box, PRO4AMEDIA,
GRODA czy Moc&ArtGroup.

Chetnych do pisania artykutéw zapra-
szamy do zapoznania sie z kalendarzem
wydawniczym (artykuty musza by¢ spdjne
z tematyka numeru) i wysytania zgtoszen
wraz z proponowanym tematem
oraz krétkim konspektem na adres:

redakcja@eventmanagernews.pl

Nie czekaj! ZAPYTAJ!

Masz pytanie dotyczace branzy MICE? Problem prawny, organizacyjny?
A moze szukasz ciekawych atrakgji lub solidnego podwykonawcy?

Napisz do nas, a postaramy sie poméc redakcja@eventmanagernews.pl

Najciekawsze pytania wraz z odpowiedzig profesjonalisty z danej dziedziny, zamiescimy
w kolejnych wydaniach Event Manager News.
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